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Den stora förändringen - 2000 talets logik

Stabilitet - förutsägbart Dynamik - oförutsägbart

Förmedla kunskap Utveckla kunskap tillsammans

Synlig kunskap Tyst kunskap

Transaktioner Relationer

Skalbar effektivitet Skalbart lärande

Hur fånga och delta i kunskapsflödet?
Påverkan på dagens affärsmodeller,  prisstrategier, 
organisation utifrån att ;
involvera kunder, skapa värde, “value in use”



Nu är det slut härnere-
välkommen till lite mat och dryck!
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Invisible Products-
Invisible Industries

Välkomna till 

MTCs Årssemianrium 2009
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